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Trimestre _ Enero-Marzo
Identificador Denominacién
PLRM-08c AVANCE TRIMESTRAL DE METAS DE | Programa Presupuestario [ 01030903 Mediacion Y Conciliacion Municipal
- ACTIVIDAD POR PROYECTO . .
Proyecto 010309030101 | Mediacion , Conciliacion Y Funcion Calificadora Municipal
Dependencia General AQQ PRESIDENCIA
ENTE PUBLICO: MUNICIPIO DE AYAPANGO Dependencia Auxiliar 108 Oficialia Mediadora - Congciliadora
Programacicn Anual Avance Trimestral de Metas de Actividad Avance Acumuado Anual de Metas de Actividad
] Nombre de la meta de actividad _mEuE:._E_m Alcanzada Variacion Programada Alcanzada ﬁm:mnm&:
Unidad de Proaramaéada
Medida 2021 Meta % Mela % Mets % Meta % Meta o, Meta %
A QUEJAS ATENDIDAS AUEJA B9 .00 22.00 2412 2.00 2472 0.00 0 00 2200 2472 77 00 2472 000 .00
2 ASESCORIAS A LA POBLACION ASESORA 120,00 3000 2500 30.00 7500 £1.00 0.00 30.00 7500 3000 2500 0.00 o000
m CONVENIOS m;mﬂm}n_.ﬂm CONVENIO 12.00 3.00 2500 300 200 0.00 0 10G 3.00 25.00 300 2500 0.00 0.00
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MUNICIPIO DE AYAPANGO TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLOQ: Mediacion y congciliacidn

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediaclon y conciliacion Municipail

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPLESTARIOQ: Engloba las actividades y procesos descritos en af tituio V de la Ley Organica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de |05 ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL.; ADQ PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porgentaje de conflictos y controversias dirimidas.
FORMULA DEL CALCULO: (Conflictos y controvarsias dirimidas / Total de conflictos y controversias registrados) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimastral

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Nurmero: NC 2 Mo aplica

COMPORTAMIENTC DE LAS VARIABLES HRANTE EL TRIMESTRE: Ensro-Marzo

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Conflictes y controversias dirimidas 0.00 0.00 0.00 .00 .00 0.00 0.00 Q.00 0.0

Total de conflictos y controversias reqistrados (.00 .00 0.00 .00 0.00 0.08 0.00 0.00 0.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL

TRIMESTRE: Enero-Marzo
META A
E NUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADG
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADDS
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 PRESIDENCIA, .
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Madiadara - Conciliadora .\ \
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MUNICIPIO DE AYAPANGO TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4; Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacidn y conciliacion
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01010903 Mediacion y conciliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion caiificadera municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en e titulo V de ia Ley Organica Municipal relativa a ta funcion mediadora-conciliadora y de la calificadora de 105 ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL.: AQD PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la citacion a las partes vecinales en conflicto.
FORMULA DEL CALCULO: {Citas atendidas de las partes vecinales en conflicto/Citas emitidas a partes vecinales en conflicta) *100
INTERPRETACION: citacion a las partes vecinales en conflicto.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR  citacién a las partes vecinales en conflicto.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE citacion a las partes vecinales en conflicto.

MNumero: NA 1.1

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Ensro-Marzo |

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado Y Programado % Alcanzado %
Citas atendidas de las paries vecinales en conflicto documento Sumabile 20.00 500 25 .04 5.00 100.00 500 25.00 500 100,00
Citas emitidas & partoa vacinalas an conflicto documanto Sumable 0.0 .00 D.00 5.00 3.00 D.00 3.00 5.00 0.0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL

TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
.00 100.00 0.00 VERDE 0.00 100.00 0.00 VERDE
€ Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A 10 % RESPECTO A LD PROCRAMALG

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: ADG PRESIDENCIA
DEPENOENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Madiadora - Conciliadora CONALNI gy e
f..,,_.r.,..x ,,.,,,_._.__,..;.. ...__,____,_u.
J.J... . ... Cr ._ — | ___ B L] ’ | h_. -
e ; | _ i .
S _u_L ,_,,DM__T“.__ mhhr 1 ......xo
1,.,... “ _.“.q J..J ..1|.__.._...r_1....h. . W et _.r__.u_..___
S u._“__. m; .J _.n.mm L
. - ~ ..ﬂl.lq.l. "o
T H o= E
R N — - ;
ELABDRO 1. . W _
' m.___.m.:_:..__:..ﬂ,.. - d

R =
C.HUMBERTO EDGAR mmn_yﬁpaoaﬂ%.f

L ..._.u—.__

FECHA DE ELABOQRACIHIN: 29/04/2021 Hoja: 33de 193 reuee

O~
oy

I LY




c Parrrhrn e

M owpasrteenn e %17 002 -
N SR
0 ome . BN

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
MUNICIPIO DE AYAPANGO TIPO DE EICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Sequridad
TEMA DE DESARRQLLO: Mediacion y conciliacién
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01030903 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba ias actividades y procesos descritos en el titulo V de la Ley Qrgénica Municipal relativa a la funcién mediadora-concitiadora y de la calificadora de los ayuntamientos.

DEPENDENCIA GENERAL: A0 PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXIHLIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de audiencias entre las partes en confticto desahogadas.
FORMULA DEL CALCULO: {Audiencias de las partes vecinales en conflicto/ Citarorios enviados a las partes vecinales en conflicto} *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numearog: NA 2.1 Mo aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Merzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Yo Alcanzado % Programado % Alcanzado Yo
Audiencias de ias partes vocinales sn conflicto 0.00 0.00 0.00 (.00 Q.00 0.00 {.00 Q.00 0.00
Cltamorios saviados a las partes vecinales en conflicto 0.00 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enerc-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programada Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.0C 0.00
OESCRIPC ULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPEGTO A LO PROGRAMALG
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL ADD PRESIDENCIA,
CEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialla Mediadora - Conciliadora BTSN P ey
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MUNIC DE A G TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL.: 4 Pitar 4: Sequridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacidn y conciliacidn

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Madiacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010308030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVQO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engioba las activdades y procesos descritos en el titulo V de |a Ley Orgéanica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de |a calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: ADQ PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de actas informativas expedidas a la ciudadania .
FORMULA DEL CALCULD: (Actas informativas expedidas a la ciudadania fTotal de solicitudes recibidas) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITO GEQGRAFICO:

COBERTURA.:
LINEA BASE

Numero; NA 2.2 No aplica
COMPORTAMIENTC DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enerc-Marzo

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Yo Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Actas informativas expedidas a ta cindadania 0.00 0.00 0.00 0.00 0.90 0.00 0.00 0.00 0.00

Total de solicitudes recibkias Q.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.0G

COMPORTAMIENTO DEL INDICADQR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL

TRIMESTRE: Enero-Marzo
META A
NUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Algcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.0Q
¥ IUSTIFICACIGN EN CASO DE VARIACION SUPERION A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADG

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL. ADD PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR 108 Oficialla Mediadora - Conciliadora o e T T
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE BESARROLLO f EJE TRANSYERSAL: 4 Pilar 4; Segquridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacion y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010300030101  Mediacion , conciliacion y funcion catificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba tas actividades y procesos descritos en el titulo V de la Ley Organica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: A0QD PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de sanciones procedentes por faltas administrativas calificadas.
FORMULA DEL CALCULO: (N{mero de sanciones procedentes por faltas administrativas calificadas/Total de faltas administrativas calificadas) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECGUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Numerg: NA 3.1 Mo aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marze

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado %o Alcanzado %

Namero de sanciones procedentes por faltas administretivas calificedas .00 Q.00 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 .00 .00

Taotal de faltas adminiatrativas calificadas 0.00 Q.00 0.00 0.00 0.0D 0.00 0.00 0.00 0.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL

TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 .00 C.00 0.00 0.00
DESCRIPGION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN G N SUPERI ¥ 10 L MADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: AQO PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialla Mediadara - Concilladora
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MUNICIPIO DE AYAPANGO TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 41030903 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010300030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de la Ley Organica Municipal relativa a |a funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de Jos ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: AD0 PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Madiadora - Congciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de recibos oficiales por concepto de multas expedidos,
FORMULA DEL CALCULO: (Recibos oficiales expedidos/ Recibos oficiales presentados ante la Tesoreria Municipal) "100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCHON DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 3.2 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado Yo Programado % Alcanzado %
Recibos oflciales expedidos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00
Recibos oficiales presentados ants s Tesoraria Municipal 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 .00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR,
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFQRO
Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00D 0.00
HEECRIECISN BE BESULTAGOS ¥ JUSTIEICACION EN CASO DE VARIAGION SUPERIOR A & 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL AOD PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora o
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MUNICIPIO DE AYAPANGO TIPO DE EICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacidn y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacicn y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procescs descritos en el titulo V de la Ley Orgéanica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de |a calificadora de tos ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: AQQ PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de boletas de libertad otorgadas
FORMULA DEL CALCULO: (Boletas de libertad otorgadas/ Total de infracciones calificadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA;
LINEA BASE
Numero: NA 3.3 No aplica
COMPORTAMIENTQ DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
MULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMU _.
Programado % Alcanzado %o Programado % Alcanzado Yo
Boletas de libertad otorgadas 0.00 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de infracciones calificadas .00 0.00 Q.00 0.00 0.00 .00 Q.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Pregramado Alcanzado EF% SEMAFORO Pregramadoc Alcanzado EF% SEMAFORC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 G.00 0.00

5 Y JUSTIFICACION EN CA

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL. ADO PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialla Mediadaora - Canciliadora

ST

4 e TS

il o,

b
1

Jl
I
»

e

Y7

e

L .
FECHA DE ELABORACION: 20/04/2021  Haoja: 38 de 193 rn”

_I.l...l.-.. r -

" ._.. A G
C.HUMBERTO EDGAR mm_uvz@N__.P &_.O?._.G{F Y
. i o LT




